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Функция журнала действий доступна в тарифе «Про».

Планадо позволяет просматривать действия, которые
совершили ваши сотрудники в веб-приложении.

Так вы можете узнать, кто из сотрудников, когда, и под каким IP
адресом входил в приложение, удалил наряд или делал выгрузку
нарядов. Эта информация может быть полезна для контроля
дисциплины сотрудников и предотвращения нежелательных
действий.

Работа с журналом действий

Журнал действий находится на странице Настройки → Журнал
действий. Здесь представлены все последние действия
пользователей веб-приложения.



Журнал действий

В журнале действий представлена информация по следующим
действиям пользователей веб-приложения:

Вход в веб-приложение;
Выход из веб-приложения;
Удаление наряда;
Удаление клиента;
Удаление объекта;
Выгрузка нарядов;
Добавление пользователя;
Обновление пользователя;
Удаление пользователя;
Отправка приглашения пользователю;
Активация пользователя;
Сброс пароля пользователя;
Активация вашего домена Планадо.

По каждому событию представлена информация о его ID в
системе, пользователе, совершившим действие, его IP адресе, ОС и
браузере, а также о дате и времени события. В колонке
«Дополнительная информация » содержатся подробности о
совершенном действии, например, номер удаленного наряда или
файл с выгруженными нарядами.

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 



Фильтры по событиям

Вы можете фильтровать события по типам, дате и
пользователям. Это удобно, например, когда нужно выяснить,
кто удалил наряд в конкретный день. Для этого нажмите кнопку
«Фильтры » в верхнем правом углу страницы. У вас откроется
меню с доступными фильтрами

Фильтр событий

Чтобы применить фильтр, отметьте нужные события, дату
или пользователя, а затем нажмите «Применить ».

Добавленные фильтры по событиям

После этого события отфильтруются по выбранным вами
параметрам.



Примененные фильтры

Чтобы сбросить фильтры, снова откройте их, нажмите
«Сбросить », а затем «Применить ». После этого отобразятся
события без примененного фильтра.

Сбросить фильтр

Журнал действий делает работу ваших пользователей веб-
приложения прозрачнее, что позволяет сократить количество
нежелательных действий сотрудников.

Если у вас возникли вопросы по работе с журналом действий или
другим функциям Планадо, вы можете задать их на 
support@planado.app или нашем портале технической поддержки.
Будем рады помочь вам.

mailto:support@planado.app
https://planado.freshdesk.com/support/solutions/
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